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Renseignements

Agence de
Mobilité - transports

Place Sémard - Lunéville

Ouverte le lundi de 14h30 a 17h00

du mardi au vendredi de 8h30 a 12h00 et de 14h30 a 18h00
le samedi de 8h30 a 12h00

0 800 607 062 F Al

Du lundi au samedi de 8h00 a 18h00

www.bus-luneo.com

Information en temps réel

unéo

Appli Pysae

Connectez-vous pour connaitre
la position de votre bus !

Grace a l'application Pysae (disponible gratuitement sur
GooglePlay et sur I'Appstore), vous pourrez désormais
étre connecté aux bus des lignes urbaines du réseau
Lunéo.

L'application Pysae permet de :
« Connaitre le passage du prochain bus pour
les lignes 1 et 2 du réseau
i‘uneo  Voir I'arrét le plus proche grace a un outil de
géolocalisation
» Accéder a l'info trafic (retards éventuels,
déviations, travaux...)
* Mettre en favoris les trajets et horaires
souhaités

Google Play

 dans

p Store

Comment voyager

Au point d’arrét

Pour étre en régle a bord de mon bus, je dois disposer d’un titre de
transport valide et validé ; ce titre devra pouvoir étre présenté en cas
de controle.

Je ne dispose pas de titre de transport avant de
monter.

Je peux acheter un Ticket unité aupres du
conducteur.

[l

Dans ce cas, je fais I'appoint.

Al'approche du bus, je fais signe au conducteur pour qu'’il s'arréte, les

arréts étant facultatifs.

A bord du bus
Je monte par la porte avant puis valide mon
titre de transport.
Je respecte les regles de bonnes conduites suivantes :

Je céde ma place aux invalides, personnes agées, femmes
enceintes ou personnes accompagnées d’un enfant.

Je plie ma poussette et prends mon enfant sur mes genoux.

Je ne géne pas la circulation dans le bus ni la manceuvre
des portes.

Je respecte la tranquillité des autres passagers.
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Valable a partir du ler janvier 2022

INFORMATION EN TEMPS REEL

Document non contractuel

Mot du Président

Depuis le 01 janvier 2018, le Pays du Lunévillois
organise les solutions de transport et plus largement
les déplacements pour le compte des Communau-
tés de Communes du Territoire de Lunéville a
Baccarat, du Pays du Sanon, de Meurthe-Mortagne-
Moselle et de Vezouze-en-Piémont.

C’est avec cette responsabilité de gestion des lignes de bus de
Lunéville, Moncel-lés-Lunéville, Chanteheux et Jolivet, qu'il
propose le réseau Lunéo.

Suite & des actes d'incivilité qui ont mis en danger les chauffeurs de
bus mais également vous, usagers, certains arréts avaient été
modifiés. A compter de ce début d’année 2022, et suite a une
concertation, les lignes peuvent reprendre leur parcours initial,
permettant ainsi de desservir de nouveau toutes les zones de
Lunéville.

2022 va étre une année de concertation sur I'opportunité des lignes
de bus. Mon Vice-Président, Philippe ARNOULD, en charge de la
mobilité, va mettre en place une commission d’'usagers qui aura
pour role de faire réfléchir et de proposer des améliorations sur les
transports urbains. Je compte sur vous tous pour y contribuer et en
faire partie.

N’hésitez pas a pousser la porte de I'Agence de Mobilité —
transports du Pays du Lunévillois ou a téléphoner. Elle vous
accompagnera dans vos recherches de solution pour vos déplace-
ments y compris hors du territoire.

A bientot sur Lunéo, votre réseau de bus Lunévillois !

Le Président
Philippe DANIEL

Lunéo, c'est aussi...

Boutique en ligne

h La boutique en ligne est un service
(X y .
~ __ d’achat et de rechargement en ligne
uneo 5 ite i
<@ e voutique PTOPOSE SUT Notre site internet
www.bus-luneo.com
rubrique « Boutique en ligne ».

Inscription a
I'alerte SMS

Inscrivez-vous via le site internet et
soyez le premier informé des
actualités de votre réseau Lunéo !

Une question, besoin d’un renseignement pour
vous déplacer sur le Pays du Lunévillois ?

Appelez le

0 800 607 062 F sl

Transports urbains, scolaires, a la demande,
en covoiturage une équipe est a votre
écoute pour vous répondre !

Titres et Tarifs

Voyager en regle
Pour voyager en régle sur le réseau Lunéo, vous devez disposer d'un

titre de transport valide et validé. Les enfants de moins de 4 ans voyagent
gratuitement.

Tarifs depuis le 1*rjanvier 2017 (suivant la délibération du 20 mars 2019)

Les titres a décompte permettent de voyager 1 heure aprés la premiére
validation, correspondances comprises. L'aller-retour est interdit.

Vous voyagez occasionnellement

Lieu de vente

Ticket Permet d’effectuer Auprés du 1,10€
unité 1 voyage conducteur
Titre Permet d’effectuer Rechargeable a
10 voyages I'agence, chez
vag 10 voyages les dépositaires 7.50€

et auprés du
conducteur.
LunéoPass en
vente a I'agence

Obtenir sa carte Pass

Les abonnements sont réalisés sur une carte Pass.

Votre carte Pass vous est gratuitement délivrée lors de votre premiere

ition. Pour I'obtenir, rendez-vous a I'agence Lunéo muni d’'une photo

é, d’un justificatif de domicile de moins de 3 mois et d’'une carte
d’identité. En cas de perte ou de vol, le duplicata est facturé 9 €.

Il est interdit :

De fumer ou de vapoter.

De voyager avec son vélo ou en rollers.

De voyager avec son animal

Seuls les chiens guides pour malvoyants et les
animaux de petite taille placés dans un bagage a
main sont autorisés.

De transporter des objets dangereux ou
encombrants.

De détériorer ou salir le véhicule.
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Pour descendre

“Arrét demandé”.

[ ]
ﬂ Je demande l'arrét en appuyant sur un des boutons

Pour ma sécurité, aucun arrét de complaisance n’est accepté.
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Gare routiere

Vous voyagez réguliérement

validation (30 jours pour un Pass mensuel ou 365 jours pour un Pass annuel).

” Pass Jeune
g Pour tous les jeunes de moins de 26 ans. 8,70€ 83,40€
3 soit
- 7€

/ mois

o Pass Adulte

§ Pour toute personne de 26 ans et plus. 17,50€ 167€

_g soit

< 14€
/ mois

Ticket Carnets

Ayants-droit oy de 10

unité

tickets

« Jeunes de moins de 18 ans
3 « Personnes de plus de 65 ans
= « Détenteurs d'une carte d'invalidité 80% MDPH 0,55€ 3,60€
(7] « Bénéficiaires de minimas sociaux (révisable
(] tous les 3 mois selon critéres Conseil
o Départemental)
5 » Demandeurs d'emploi (sur présentation d'une
< attestation de situation ou attestation de

paiement de moins de 3 mois)

Les correspondances

Tous les titres de transport donnent droit a une correspondance
gratuite dans la limite d’'une heure aprés la premiére montée
dans le bus. La correspondance n'est valable que si vous
changez de ligne.

En montant dans le véhicule en correspondance, validez
a nouveau votre titre de transport ou présentez votre Ticket Eg
unité. Votre validation sera enregistrée en correspondance
sans débit de voyage supplémentaire.

Le controle

Tout voyageur est tenu de présenter un titre de transport en
cours de validité (Ticket unité) ou validé (autres titres) lors de
son déplacement sur les lignes du réseau.

Est en situation irréguliere tout voyageur :

* Qui ne posséde pas de titre de transport

* Qui possede un titre de transport non validé a I'entrée dans le bus sauf
Ticket unité

La validation est obligatoire

Je valide a chaque montée, y compris en correspondances, sans quoi je
m'expose a un PV pouvant aller jusqu’a 180€.

En cas de fraude

Le client sera sanctionné par le contréleur et devra s’acquitter d’'une amende
forfaitaire. Des dispositions légales (loi du 18 juin 1999 N° 99-105) viennent
sanctionner séverement I'outrage @ un agent du réseau de transport.
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Mobilité - transports
du Pays du Lunévillois

Points de vente

Agence de
Mobilité - transports

du Pays du Lunévillois

Place Sémard - Lunéville

Dépositaires
“=:!II Centre Commercial Carrefour
CD 31 - Moncel-lés-Lunéville

Centre Commercial Leclerc

rue Boutet de Monvel - Lunéville

Maison du tourisme

2 rue de la Tour Blanche - Lunéville

S Supermarché Intermarché

rue Denis Papin - Chanteheux

Pratique

Je peux recharger mes titres 7j/7 et 24h/24 sur la
boutique en ligne.

]

e-boutique
e Je peux recharger mon Titre 10 voyages _auprés
AN du conducteur ou lui acheter un Ticket unité.

Malin

Je trouve facilement les points de vente de titres
surle plan!

Vous étes
salarié(e) ?

s

L3
-
o y Voyagez a
* moitié prix
|, avec Lunéo!

Les abonnements mensuels et annuels nominatifs PAYS
permettent le remboursement a hauteur de 50 % AJNEVTELOQ
minimum du prix du titre par votre employeur, sur uneo

présentation du justificatif d'achat du titre (décret
du'30/12/2008).




Plan du réseau
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Mobilité - transports du Pays du Lunévillois 1 et 2 du réseau Lunéo
' 4‘; Maison du Tourisme



